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» Cliquez, depuis la page d’accueil, sur le bouton vert « Mon compte personnel ».

Double interface d’authentification et d’activation

C/ \VP Nous connaitre Votre situation Préparer votre retraite Documents utiles Contact Q i3 Mon compte personnel

J/AIDEIAUN COMPTE CAVP JEN'AI PAS DE COMPTE CAVP
Identifiez-vous Activez votre compte personnel
Identifiant (adresse mail de correspondance} Depuis votre compte personnel, vous pouvez modifier des

informations liées a votre situation personnelle ou & votre

activité pre nnelle, effectuer des démarches enligne

accéderawv locuments personnels CAVP ou encore simuler

Mot de passe (personnalisé par vos soins) s
P b n votre pension de retraite de capitalisation CAVP sivous

cotisant

Jactive moncompte

Jeme connecte

Mot de passe oubiié ?

» Cliquez sur le bouton vert « J'active mon compte », dans I'espace « Activez votre compte
personnel ».
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Page d’activation du compte (étape 1)

Activez votre compte personnel

ACCUEIL * ACTIVEZVOTRECOMPTEPERSOMMEL

Identifiant
Votren® de dossier CAVP sur & chiffres. I figure en haut de toutes nos correspondances.

Code d'activation
Ce code vous a €t adressé par courrier. Vous pouvez également le recevoir par courriel, en cliguant
surle lien ci-dessous

Valider

Recevoirmon code d'activation

» Saisissez votre numéro de dossier CAVP (ce numéro sur 8 chiffres figure en haut a gauche
de vos documents CAVP).

> Saisissez le code d’activation qui vous a été communiqué par courrier en supprimant les
espaces entre chaque caractére et en conservant les majuscules et les minuscules.

Si vous n’avez pas regu le document sur lequel figure le code nécessaire a I'activation de
votre compte personnel, ou si vous avez égaré ce dernier, cliquez sur le lien « Recevoir
mon code d’activation » sous le bouton vert « Valider ».

» Cliquez sur « Valider ».

Page d’activation du compte (étape 2)

Sila CAVP détient une adresse mail vous concernant, celle-ci vous est proposée.

H CAVP Nousconnaitre  Votresituation  Préparervotrsrstraite Documentsutilss  Contact Q i Moncompte personnel

Activez votre compte personnel

ACCUEL » ACTIVEZVOTREESPACE FERSONNEL

PERSONNALISEZ L'ACCES AVOTRE COMPTE PERSONNEL

Afincie personnsiser| sccés i votre compte personnel, veilez désormais sesr:

1-Votre adresse mail de comespondancs L eravotre identifiant défintif (s cele-civenaita
changer par la suite, i vous faudrattla madife: ment depusce tte adresse ma
cellea isée parla CAVP pouréchanger avec vous. notamme e des démarches
enligs us pourrez effectuer. A chague compte personnel est as: adresse mailde
camespardanceunique.

2-Votremot de passe doit comporter 12 caractéres urminimum, Pouren augmenter s sécuité,
nous vous conseikons d'utiliser les caractéres suivants:
+ lettres majuscules et/ouminuscules
o chiff
o caractéres

iciauxl, @, * #.etc ).
Pourvous ader, une bare de couleur vous indiguers si le niveau de securite de votre mot de passe.

satsuffaant, Siteln'estpasiecas vore mot de passe ne sera pasvalidé. Nhésitazoas dcholsirun
miot de passe comportant davantage de caractéres,

Cette sdresse mal avaitété renseigniée parvos soirs dansle précédent site nternet.

Valicier
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» Sivous souhaitez la conserver, cocher OUI, puis :
o confirmez-la dans le champ dédié,
o choisissez un mot de passe (12 caractéres au minimum, lettres majuscules et/ou
minuscules, chiffres, caractéres spéciaux : !, @, *, #, etc.),

Pour vous aider, une barre de couleur vous indiquera si le niveau de sécurité de votre mot
de passe est suffisant. Si tel n'est pas le cas, votre mot de passe ne sera pas validé.

o confirmez votre mot de passe,
o cliquez sur « Valider ».

» Sivous ne souhaitez pas la conserver, cocher NON, puis :
o saisissez I'adresse mail de correspondance souhaitée,
o confirmez-la,
o choisissez un mot de passe (12 caractéres au minimum, lettres
majuscules et/ou minuscules, chiffres, caractéres spéciaux : !, @, *, #,
etc.),

Pour vous aider, une barre de couleur vous indiquera si le niveau de sécurité de votre mot
de passe est suffisant. Si tel n'est pas le cas, votre mot de passe ne sera pas validé.

o confirmez votre mot de passe,
o cliquez sur « Valider ».

» Vous allez recevoir un courriel de la part de la CAVP intitulé « CAVP - Confirmez
I'activation de votre compte personnel ». Pour finaliser la procédure d’activation de
votre compte personnel, cliquez, dans les 48 heures, sur le lien que contient ce courriel.
Au-dela de ce délai, il vous faudra de nouveau procéder a I'activation de votre compte.

Si la CAVP ne détient aucune adresse mail vous concernant

CAVP Mousconnaltre  Votesituation  Préparervotrerstrate  Documentsuties  Contact | Q)

Activez votre compte personnel

PERSONNALISEZ L'ACCES AVOTRE COMPTE PERSONNEL

Afinde compt: el veuille

Canfirmez 'adressemal de cormespondance

Mot de passe (3 personnsliser par vos sons)

— curitéinsutisante

Canfirmez e motde passe

Canservez précisusement ces informations.

Valider

» Puisqu’aucune adresse mail n’est détenue par la CAVP :
o saisissez I'adresse mail de correspondance souhaitée,
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o confirmez-la,

o choisissez un mot de passe (12 caractéres au minimum, lettres
majuscules et/ou minuscules, chiffres, caractéres spéciaux : !, @, *, #,
etc.),

Pour vous aider, une barre de couleur vous indiquera si le niveau de sécurité de votre mot
de passe est suffisant. Si tel n'est pas le cas, votre mot de passe ne sera pas validé.

o confirmez votre mot de passe,
o cliquez sur « Valider ».

» Vous allez recevoir un courriel de la part de la CAVP intitulé « CAVP - Confirmez
I'activation de votre compte personnel ». Pour finaliser la procédure d’activation de
votre compte personnel, cliquez, dans les 48 heures, sur le lien que contient ce courriel.
Au-dela de ce délai, il vous faudra de nouveau procéder a I'activation de votre compte.

Vous pouvez a présent, en vous identifiant, accéder a votre compte personnel,
en cliquant sur le bouton vert « Je me connecte »,
dans I'espace « Identifiez-vous ».

Bonne navigation !
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