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Depuis la page d’accueil www.cavp.fr 
 

 
 

► Cliquez, depuis la page d’accueil, sur le bouton vert « Mon compte personnel ». 
 
 
Double interface d’authentification et d’activation 
 

  
 
 

► Cliquez sur le lien « J’ai égaré mon courrier d’activation » sous le bouton vert 
« J’active mon compte », dans l’espace « Activez votre compte personnel ». 

Comment recevoir votre courrier d’activation par courriel ? 
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► Renseignez votre numéro de dossier CAVP (sur 8 chiffres), votre numéro de 
Sécurité sociale (sur 15 chiffres) et l’adresse mail à laquelle vous souhaitez 
recevoir votre courrier d’activation. 
 

► Cliquez sur le bouton vert « Recevoir mon courrier d’activation par courriel ». 
 

► Consultez ensuite votre messagerie. Si vous n’avez rien reçu, vérifiez que le 
courriel de la CAVP n’a pas été classé dans vos courriers indésirables. Vous 
pouvez également nous prévenir en adressant un courriel à 
communication@cavp.fr en précisant vos nom, prénom et numéro de dossier 
CAVP. 

 
 
 
 
 

Bonne navigation ! 
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